Seminarbeschreibung

Team Management Workshop
Team-Performance optimieren



Team Management
Workshop

Mit diesem Workshop werden Sie die Team-Performance in lhrem Team nachhaltig optimie-
ren. Sie werden mit dem Team Management System® das volle Leistungspotenzial lhres
Teams entfalten und die Arbeitszufriedenheit erhdhen.

Zielgruppe Der Workshop ist fir Fihrungskrafte und Projektleiter aller Branchen
geeignet, die das volle Leistungspotenzial Ihres Teams entfalten und
die Arbeitszufriedenheit erhdhen wollen.

Gruppengrofie Sie lernen in einer kleinen Gruppe mit 4 bis 8 Teilnehmern in entspann-
ter Atmosphare, damit wir ganz individuell auf Ihre Situation und Frage-
stellungen eingehen konnen.

Seminarpreis 1-tages Seminar mit Verpflegung: 890,00 € zzgl. MwSt. (1.059,10 €
inkl. MwSt.).
Seminarhotel Hotel Schonbuch - 4-Sterne Tagungs- und Eventhotel bei Stuttgart.
Seminarzeiten 09.00 Uhr bis 17.00 Uhr.
Info & Beratung Gerne beantworten wir lhre Fragen zum Seminar:
W 07127 56 00 71-5 B info@resource-people.de
Unsere Garantie Wenn Sie nach dem ersten Seminartag nicht zufrieden sind, erhalten

Sie lhr Geld zurtick. Das versprechen wir lhnen.
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Team-Performance optimieren

Seminarinhalte

Warm-up mit Kennenlernen

» Der Seminarfahrplan und organisatorische Hinweise
« |hre Erwartungen an das Seminar, die Trainer und die Gruppe

Das Team Management System®

« Das Team Management Profil (TMP)

o Arbeitspraferenz-Skalen — Die 4 Dimensionen des TMP

o Wie Arbeitspraferenzen den Fiihrungs- und Arbeitsstil beeinflussen
o Personliches Feedback zu den eigenen Arbeitspraferenzen

« Vom Berater bis zum Uberwacher — Die 8 Teamrollen im Vergleich
o Starken verstarken statt Schwachen bekampfen

Ein starkes Team

o Teamrollen analysieren und verstehen

« So identifizieren Sie die Potenziale und Ressourcen in Ihrem Team

« Menschen miteinander verbinden - lhre Aufgabe als Fiihrungskraft

« Hilfe! Wir haben ein "Alien" im Team

« So konnen Sie ein Team optimal zusammenstellen

» Wie Sie eine Teamidentitat aufbauen: Wer sind wir und wozu braucht man uns?

Starke Leistungen

o Praferenz-Check: Stimmen Aufgabenfeld und personliche Praferenz Giberein?
» Wie Sie mit praferenzorientierter Fiihrung die Leistungen im Team erhdhen
 Linking Skills — Wie Sie die Krafte im Team biindeln

» Die Bedeutung von Anerkennung und Wertschatzung im Team

« Wie Sie herausfinden wer im Team was gerne macht

o Das Flow-Modell - den individuellen Flow-Korridor beachten

Praxisfalle der Seminarteilnehmer
o Antworten auf lhre ganz personlichen Flihrungsfragen
« Beratung und Unterstiitzung zu kniffligen Fallen
o Erarbeitung individueller Losungsstrategien
Tools, Tipps und Kniffe
o Der Griff in die Werkzeugkiste — Hilfreiche Tools fiir Ihren Fiihrungsalltag
« Arbeitshilfen fir den Praxistransfer
Personliches Trainerfeedback

Auf Wunsch bieten wir ihnen nach dem Seminar ein Coaching-Gesprach
unter vier Augen.
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Fragen zur Buchung

Wo finde ich die aktuellen Termine?
Alle Seminartermine finden Sie im Internet unter www.resource-people.de/termine

Wie kann ich einen Seminarplatz buchen?

Online unter www.resource-people.de/termine

telefonisch unter 07127 56 00 71-5 oder per E-Mail mit dem Anmeldeformular.
Kann ich einen Seminarplatz zunachst unverbindlich reservieren?

Ja, gerne reservieren wir lhnen unverbindlich einen Seminarplatz. So konnen Sie in

Ruhe noch einmal iberlegen oder eine Seminarbuchung zuvor genehmigen lassen.
Kann ich meine Anmeldung auch stornieren?

Sie kénnen lhre Anmeldung auch nach Ablauf der Widerrufsfrist (fiir Verbraucher) bis
acht Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei stornieren.

Lesen Sie dazu bitte auch die Anmelde- und Teilnahmebedingungen auf dem Anmelde-
formular.

Ich mochte mehrere Teilnehmer anmelden. Gibt es dafiir Rabatt?

Ja, wenn mehr als zwei Teilnehmer aus einem Unternehmen dasselbe Seminar
besuchen, bieten wir ab dem dritten Teilnehmer 10 % Preisnachlass auf den
Seminarpreis.

Wie kann ich bezahlen?
Sie erhalten ca. vier Wochen vor Seminarbeginn eine Rechnung. Den Rechnungsbetrag
uberweisen Sie bitte eine Woche vor dem Seminartermin.

Muss ich die Ubernachtung im Tagungshotel extra buchen?

Ja, bitte reservieren Sie Ihr Zimmer mit dem Hinweis auf den resource PEOPLE-
Sonderpreis rechtzeitig selbst. Hotel Schonbuch, Telefon 07127 5607-0.

Oder rufen Sie uns an, gerne ibernehmen wir die Buchung fr Sie.

Damit Ihr Seminar stressfrei beginnt empfehlen wir lhnen die Anreise am Vorabend.

Flhren Sie auch firmeninterne Seminare durch?

Ja, alle Themen kénnen wir lhnen als firmeninternes Seminar (Inhouse-Seminar)
anbieten. Sie bestimmen die Schwerpunkte, den Ort und Termin — wir erarbeiten ein
individuelles Konzept fir Sie.
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Rund um das Seminar

Fragen zum Seminarablauf

Wie ist der Seminarablauf?

Am ersten Tag beginnt das Seminar um 10.00 Uhr. Wenn Sie schon etwas friher
kommen mochten, stehen fir Sie ab 09.30 Uhr Kaffee und Geback bereit.
Mittagspause ist gegen 13.00 Uhr, gemeinsames Abendessen gegen 19.00 Uhr.
Das Seminar endet am zweiten Tag um 17.00 Uhr.

Gibt es eine Kleiderordnung?

Wir mochten, dass Sie sich wahrend des Seminars wohlfiihlen. Bitte kommen Sie in
normaler bequemer Kleidung (Casual = elegante Freizeitbekleidung).

Wo finde ich Informationen zum Tagungshotel?

Ausfihrliche Informationen liber das Tagungshotel finden Sie im Internet unter
www.resource-people.de/hotel

Welche Leistungen sind im Seminarpreis enthalten?

e 1 Tag Seminar mit maximal 8 Teilnehmern

« Individuelles Team Management Profil®

o Personliche Betreuung durch Seminarassistenz

« Vollverpflegung mit Mittagessen

» Kaffee, Tee, Geback und Obst in den Pausen
 Erfrischungsgetranke und Snacks

o Ausfihrliche Seminarunterlagen

« Arbeitshilfen fiir den Praxistransfer

» Eine Foto-Dokumentation aller Seminarinhalte

 Ein Zertifikat tber lhre erfolgreiche Teilnahme

o Auf Wunsch ein Coaching-Gesprach nach dem Seminar
« Und ganz wichtig: Eine entspannte Seminar-Atmosphare mit netten Menschen.

An wen kann ich mich wenden, wenn ich noch Fragen habe?

Wenn Sie Fragen zu den Seminaren oder Trainern haben, dann rufen Sie uns einfach
an. Der direkte Draht zu resource PEOPLE: 07127 56 00 71-5

Oder schreiben Sie uns — wir freuen uns ausdriicklich auf Sie!

E-Mail: info@resource-people.de
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Seminar-Anmeldung

E-Mail info@resource-people.de

Seminar Termin
Teilnehmer 0 Frau 0O Herr
Nachname Vorname

Ansprechpartner O Frau O Herr

Nachname Vorname

E-Mail Telefon

Anschrift fiir die Auftragsbestétigung und Rechnung O Firmenadresse O Privatanschrift

Firma Abteilung
StralRe/Postfach PLZ und Ort
Bemerkungen/Wiinsche

Datum | Unterschrift

Anmelde- und Teilnahmebedingungen

. Zufriedenheits-Garantie

Wenn Sie nach dem ersten Seminartag mit unseren Leistungen
nicht zufrieden sind, erhalten Sie das Teilnahmeentgelt zurtick.

. Anmeldung

Mit Eingang lhrer Anmeldung reservieren wir einen Seminarplatz
flir Sie. Sie erhalten dann eine Anmeldebestatigung mit weiteren
Informationen.

. Rechnung und Bezahlung

Der Rechnungsversand erfolgt ca. vier Wochen vor Seminarbe-
ginn. Der Rechnungsbetrag ist eine Woche vor dem Seminarter-
min ohne Abziige zur Zahlung féllig.

. Stornierungen

Sie kdnnen ein gebuchtes Seminar nach Ablauf der Wider-
rufsfrist bis acht Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei stornie-
ren.

Wenn Sie ohne vorherige Stornierung nicht zum Seminar erschei-
nen, berechnen wir ein Ausfallentgelt in Hohe von 95 % des Teil-
nahme-Entgelts. Konnen Sie einen Ersatzteilnehmer benennen,
mit dem wir einen Vertrag tiber die Seminarteilnahme schlie3en
kdnnen, verzichten wir auf das Ausfallentgelt. Ebenso wenn ein
Interessent aus der Warteliste nachriicken kann.
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Wenn Sie weniger als acht Wochen vor Seminarbeginn Ihre
Teilnahme stornieren berechnen wir folgende Ausfallentgelte:

- Bis vier Wochen vor Seminarbeginn 25 %,

- bis zwei Wochen vor Seminarbeginn 50 %,

- bis eine Woche vor Seminarbeginn 60 %,

- weniger als eine Woche vor Seminarbeginn 75 %
des Teilnahme-Entgelts.
Ausnahmefille
In Ausnahmeféllen behalten wir uns vor, den in der Beschrei-
bung angegebenen Trainer durch einen anderen Trainer zu
ersetzen.
Wir sind berechtigt, das Seminar aus wichtigen Griinden - wie
z. B. Erkrankung des Trainers, zu wenig Teilnehmer oder hohere
Gewalt - abzusagen. In diesem Fall erstatten wir bereits bezahl-
te Teilnahme-Entgelte in voller Hohe zuriick. Weitere Anspriiche,
insbesondere Schadenersatzanspriiche sind nicht moglich.
Online-Streitbeilegung geman Art. 14 Abs. 1 ODR-VO
Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/
consumers/odr finden.



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griin-
den diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertrags-
abschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

resource PEOPLE e K.

Hohenneuffenstrale. 57,

72666 Neckartailfingen

Telefon: 07127 56 00 71-5

E-Mail: info@resource-people.de

mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren.

Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwen-
den, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mittei-
lung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absenden.

Widerrufsformular

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlun-
gen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferkos-
ten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus erge-
ben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebo-
tene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Giber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion einge-
setzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas ande-
res vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzah-
lung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Wider-
rufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Ver-
gleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleis-
tungen entspricht.

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:

resource PEOPLE e.K.
Hohenneuffenstrale 57
72666 Neckartailfingen

E-Mail: info@resource-people.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag (iber die Erbringung

der folgenden Dienstleistung.

Seminartitel und Datum

Bestellt am

Name des Verbrauchers

Erhalten am

Anschrift des Verbrauchers

Datum | Unterschrift
(nur bei Mitteilung auf Papier)
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resource PEOPLE e.K.

@ Hohenneuffenstrale 57
72666 Neckartailfingen

. +49 7127 56 00 71-5
info@resource-people.de
& resource-people.de



